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MODULO D’ORDINE FLEXCMP

DATI DEL FORNITORE

Ragione Sociale: Idea Futura S.r.l.

Indirizzo: Via E. Mattei, 40/2 – 40138, Bologna 

Partita IVA: 02047381203

Banca: Banca Popolare dell’Emilia Romagna

C/C: 000001007373
ABI: 05387
CAB: 37070
CIN: Q

Referente per le comunicazioni: Giovanni Scardovi

E-mail per le comunicazioni: gio.scardovi@ideafutura.com

Tel per le comunicazioni: 051 6014734

Fax per le comunicazioni: 051 6014325

DATI DELL’UTENTE

Ragione Sociale: Comune di Lucca

Indirizzo: Via S. Giustina, n. 6   -  55100  Lucca  (LU)
Partita IVA: 00378210462
Banca: 
C/C:
ABI
CAB
CIN:

Referenti per le comunicazioni: 


Dirigente Responsabile Sistemi Informativi - Dott. Riccardo Del Dotto


Responsabile URP - Dott.ssa Annalia Tognarelli

E-mail per le comunicazioni: urp@comune.lucca.it

Tel per le comunicazioni: 0583 442300

Fax per le comunicazioni: 0583  442440
N.PROT. 103/2006

Spett.le 


Comune di Lucca

c.a.
dott. Riccardo Del Dotto

Direttore Sistemi Informativi 


Via S.Paolino 140

 55100  LUCCA 

Bologna, 27 marzo 2006



	Oggetto:
	Proposta economica – conferma d’ordine per l’upgrade delle Licenze di FlexCMP – PRO in uso al Comune di Lucca, alla versione Enterprise (10 Domini). 


Con riferimento alle conversazioni intercorse ed alle intese volte ad estendere l’uso  della piattaforma di content management FlexCMP ai vari progetti che impegnano il Comune di Lucca sul tema della comunicazione/interazione multicanale, Vi trasmettiamo in allegato la nostra migliore offerta per l’upgrade delle licenze software dalla versione PRO, attualmente in Vostro possesso, alla versione Enterprise più dettagliatamente descritta nell’offerta tecnica.

Per quanto riguarda la fornitura dei servizi professionali finalizzati all’attivazione delle soluzioni,  nelle varie componenti di: 

· analisi dei requisiti
· configurazione del sistema ed installazione dei moduli sw

· supporto alla definizione dei contenuti e della loro organizzazione (Progetto Editoriale)

· formazione
· attività di supporto operativo nelle diverse fasi di conduzione del progetto 

essi saranno stimati, di volta in volta sulla base delle effettive necessità e proposti con separate offerte all’accettazione della Committenza. 

Confermando la nostra disponibilità a fornire ulteriori informazioni eventualmente necessarie, Vi ringraziamo per la Vostra attenzione ed in attesa di un gradito riscontro inviamo distinti saluti.

FlexCMP - Idea Futura

Giovanni Scardovi
Proposta economica – conferma d’ordine

 upgrade del sistema FlexCMP del Comune di Lucca alla versione Enterprise 
	Cliente
	Comune di Lucca

	Offerta n°
	103/2006

	Revisione
	0

	Data dell’offerta
	27 marzo 2006

	Firma 
	

	Validità offerta
	30 giorni data offerta


Proposta progettuale

Il Comune di Lucca è impegnato nella realizzazione di un sistema di comunicazione ed interazione multicanale attraverso il quale migliorare ulteriormente la Qualità delle relazioni con i cittadini, le aziende, le Associazioni ed altre Pubbliche Amministrazioni. 

L’attuazione di questo disegno comporta il graduale dispiegamento dei contenuti/servizi su più canali, ciascuno caratterizzato da un potenziale valore d’uso per specifiche tipologie di utenti.

In questo contesto, la disponibilità di un’efficiente piattaforma di gestione dei contenuti digitali è il pre-requisto (o la tecnologia abilitante) per creare valore ottimizzando i sistemi di interfaccia tra i soggetti che intervengono nella supply-chain  per l’erogazione di servizi. 

Per assecondare la realizzazione di questa strategia e confermare l’adozione di FlexCMP come Enterprise Content Manager, proponiamo con la presente offerta di convertire le licenze in uso al Comune di Lucca nella versione che consentirà di configurare sino a 15 distinti domini senza limitazioni nel numero di utenti ed avvalendosi dei moduli add-on rilasciati da Idea Futura per la gestione di sofisticati progetti di comunicazione/interazione. 

L’offerta valorizza la scelta effettuata dal Comune di Lucca che potrà gestire con maggior flessibilità risorse e competenze riconducibili alla stessa tecnologia, realizzando inoltre economie in virtù dei costi marginali decrescenti delle licenze d’uso dei moduli software. 

Oggetto della fornitura e condizioni economiche
Le quotazioni di seguito riportate sono al netto di IVA 

1. PRODOTTI SOFTWARE

	PRODOTTO (*)
	PREZZO

	( Up-grade da n. 3 Licenze FlexCMP –PRO a n. 1 licenza FlexCMP Enterprise (15 domini)

	€ 11.450,00

	Add-on
	€ 13.000,00

	TOTALE PRODOTTI SOFTWARE
	€ 23.450,00


(*) Ogni licenza di FlexCMP consente l’installazione e l’uso del prodotto su un solo server, per un solo dominio internet e per un unico database pagine/utenti di FlexCMP.

FlexCMP PRO è caratterizzato da nessun limite di pagine e da 10 utenti amministrativi, aumentabili con l’acquisto di licenze utente aggiuntive.

Le cifre indicate si riferiscono alla versione di FlexCMP che prevede la seguente configurazione:

· Sistema operativo: Linux/Solaris/Unix

· Web Server: Apache 2.0.49 o subrelease superiore

· Database: MySQL. 4.0.18 o subrelease superiore

· Script Engine: PHP 4.3.10 o subrelease superiore

I prodotti software IDEA FUTURA sono protetti da installazioni illegali mediante un sistema di chiavi di sblocco e/o attivazione. Per ogni licenza FlexCMP, IDEA FUTURA si impegna a rilasciare periodicamente le chiavi di sblocco e/o attivazione per consentire l’utilizzo del Prodotto, dei Moduli e degli Utenti Amministrativi per i quali il Cliente disponga di regolare licenza.

2. SERVIZI ACCESSORI (*)
	SERVIZIO
	PREZZO

	( Installazione remota di FlexCMP e di eventuali Moduli Aggiuntivi su Vostro Server  
	€ 400,00

	( Realizzazione telai XHTML/CSS

Descrizione del Servizio: Verrà realizzato 1 telaio grafico in xhtml 1.0 Strict + CSS al fine di convertire la proposta grafica da voi scelta nelle componenti utilizzate da FlexCMP per la creazione delle pagine
	€ 500,00

	TOTALE SERVIZI ACCESSORI
	€ 900,00


(*) quotazione comprensiva dei costi di trasferta

3. FORMAZIONE (*)
	SERVIZIO
	PREZZO

	( Numero 3 giornate di formazione all’uso del prodotto FlexCMP (giornate da 6 ore articolate su due moduli da 3 ore, su un gruppo d’aula di circa 5 persone) presso una sede attrezzata a cura del Comune.
	€ 1.500,00

	TOTALE FORMAZIONE
	€ 1.500,00


(*) quotazione comprensiva dei costi di trasferta
4. CANONI PER SERVIZI

	CANONE ANNUO DI AGGIORNAMENTO E MANUTENZIONE ORDINARIO
	PREZZO

	( Comprende l’installazione remota degli aggiornamenti presso il server sul quale è installato FlexCMP oppure, se non possibile, invio degli aggiornamenti e delle relative istruzioni all’e-mail del Cliente.

Il prezzo del servizio corrisponde al 20% del Totale Prodotti Software (al netto delle licenze per utenti addizionali).
	€ 1.790,00

	CANONE ANNUO DI ASSISTENZA ORDINARIA – HELPDESK
	PREZZO

	( Servizio di Assistenza Ordinaria – HelpDesk 

Fornitore del Servizio: Idea Futura S.r.l.
Numero Telefonico: 051 6014734
Ore Mensili comprese nel servizio: 10
	€ 500,00

	TOTALE CANONI PER SERVIZI
	€ 2.290,00


Eventuali ulteriori giornate di servizi professionali formalmente richieste ed approvate dal cliente saranno quotate, in funzione della figura professionale di riferimento, alle seguenti condizioni economiche per giornata:  

	Figure professionali di riferimento
	Quotazione per giornata

	1. Capo Progetto / System engineer
	€ 550,00

	2. Analista Sr. / Sistemista
	€ 400,00

	3. Grafico
	€ 250,00



(*) quotazioni al netto dei costi di trasferta

INTERVENTI DI ASSISTENZA RICHIESTI DAL CLIENTE

Assistenza straordinaria in remoto (costo orario, minimo fatturabile 2 ore)
€ 40,00

Assistenza straordinaria presso il Cliente (costo orario, minimo fatturabile 8 ore)
€ 70,00

RIEPILOGO PRODOTTI E SERVIZI CORRISPONDENTI ALLA CONFIGURAZIONE OFFERTA
	RIEPILOGO PRODOTTI E SERVIZI
	PREZZO 
	PREZZO A VOI RISERVATO

	1. PRODOTTI SOFTWARE
	€ 11.000,00
	€   8.950,00

	2. SERVIZI ACCESSORI
	€      900,00
	€      900,00

	3. FORMAZIONE
	€   1.500,00
	€   1.500,00

	TOTALE PRODOTTI E SERVIZI
	 € 13.400,00
	€ 11.350,00

	TOTALE CANONI ANNUALI
	€ 2.290,00
	€   2.000,00


L’eventuale estensione del sistema al fine di incrementare il numero dei domini gestiti il numero di utenti-amministratori (redazioni decentrate titolari di specifiche sezioni di contenuti), realizzare altri servizi per comunità  di utenti e, in generale, per la revisione del portale istituzionale, richiederà la configurazione basata sui seguenti moduli acquistabili anche come upgrade, con gli sconti incrementali nel seguito presentati.
ADD-ON
	MODULI AGGIUNTIVI
	PREZZO

	( Forum
	€ 1.000,00

	( Sondaggi
	€ 1.000,00

	( Bacheca
	€ 1.000,00

	( Newsletter
	€ 2.000,00

	LICENZE UTENTI ADDIZIONALI (SOLO PER VERSIONE PRO)
	PREZZO

	( Pacchetto 1 utente Addizionale. Quantità Acquistata: 
	€ 200,00

	( Pacchetto 5 utenti addizionali. Quantità Acquistata:
	€ 900,00

	( Pacchetto 10 utenti addizionali. Quantità Acquistata:
	€ 1.500,00

	( Pacchetto 20 utenti addizionali. Quantità Acquistata:
	€ 2.500,00

	( Pacchetto 50 utenti addizionali. Quantità Acquistata:
	€ 4.500,00

	( Pacchetto utenti illimitati
	€ 6.000,00


Sconto per licenze aggiuntive (domini differenti) intestate allo stesso cliente ed installate sullo stesso server:  
	N° Licenze aggiuntive
	Sconto 

	1
	15%

	2-4
	20%

	5 in su
	25%


MODALITÀ DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO

Gli interventi di assistenza, approvati e firmati per accettazione dal responsabile di progetto del Cliente, vengono fatturati il mese successivo alla prestazione, con emissione di ricevuta bancaria a 30 giorni data fattura, sulla banca d’appoggio indicata dal Cliente.

NOTE

Validità della presente offerta: 30 giorni.

IVA: tutte le cifre indicate nella presente offerta sono IVA esclusa.

Fatturazione:
· Licenze d’uso alla consegna
· Servizi, a consuntivo mensile sulla base delle giornate erogate  
Il canone di Aggiornamento e Manutenzione (se sottoscritto) sarà fatturato annualmente a partire da un mese dopo la messa on-line del sito.

Pagamenti: a 90 gg. d.f. 
Data: 

Firma:
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